
ПРИЛОЖЕНИЕ А.14 

 

СТАТИСТИЧЕСКИЕ ПОКАЗАТЕЛИ РАБОТЫ ЦОД. 2019–2024 гг. 
 

№ Наименование показателя 2019 2020 2021 2022 2023 2024 

1 Количество пользователей 498 185 457 732 675 549 

2 Общее количество индивидуальных посещений 1 413 450 543 876 750 441 

3 
Количество проведённых информационно-
просветительских и обучающих мероприятий 

425 213 320 403 450 351 

4 
Количество посещений информационно-
просветительских и обучающих мероприятий 

3 063 1 226 4 302 6 563 12 578 9 388 

5 
Количество выполненных индивидуальных 
информационных запросов (справок, 
консультаций) 

682 223 212 323 341 193 

6 
Количество граждан, получивших консультацию по 
регистрации и работе на портале госуслуг 

78 32 84 46 20 18 

7 
Количество граждан, прошедших обучение по 
программе «Цифровой гражданин» 

21 0 0 0 0 0 

 


